ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
a Smart Express Technologies Korlatolt Felel6sség(i Tarsasag szolgaltatasaira vonatkozdan

A jelen Altaldnos Szerz8dési Feltételek (a tovabbiakban: ,ASZF”) dokumentum a Smart Express
Technologies Korlatolt FelelGsségli Tarsasag (székhelye: 1132 Budapest, Vaci ut 18. 9. emelet;
cégjegyzékszama a F&varosi Torvényszék Cégbirdsaga altal vezetve: 01-09-346330; addszama:
27042393-2-41; képviseli: Schramm Karoly Tamas (igyvezet§6 o©nalléan; e-mail cime:
ugyfelszolgalat@smartbooks.hu; a tovdbbiakban: ,Szolgaltaté”) altal nyuljtott szolgdltatasok (a
tovabbiakban: ,Szolgdltatas”) igénybevételére létrejott szerz6désekre iranyadd altalanos szerz6dési
feltételeket tartalmazza.

A Szolgaltato részére tarhelyet biztosité szolgaltaté adatai:
név: Andrews IT Engineering Kft.
székhely/telephely: 1138 Budapest, Tomori utca 47-49. 2. ép. 1. em.
elérhetdség, e-mail cim: +36-1-428-060, info@andrews.hu

1. A Szolgaltatas targya

1.1. A Szolgaltaté a jelen ASZF alapjan és az abban foglaltaknak megfeleléen véllalja a Szolgéltatés
nyujtasat. A Szolgdltatd a Szolgaltatasait kizardlag nem természetes személyek szamara nydjtja.

1.2. A Szolgaltaté interneten elérhetS Ugyviteli és kdnyvelési rendszert (SMARTBooks rendszer, a
tovabbiakban ,Rendszer”) biztosit Ugyfelei (a tovabbiakban: ,Ugyfél”; Ugyfél és Szolgaltatd a
tovabbiakban: ,Felek”) részére elSfizetéses formaban. A tovabbiakban a Rendszer Felhasznaldi azok a
természetes személyek, akik az Ugyfél nevében jogosultak eljarni.

1.3. Az Ugyfél szdméra 6 (hat) kiildnb6z6 szolgéltatdsi csomag (a tovdbbiakban: ,Szolgéltatasi Csomag”)
és 2 (kett6) kiegészité csomag érhet6 el:

e KonyvelGirodak és egyéni vallalkozo kdnyvel6k részére
o SMARTBooks Kényvelés - Integralt csomag
o SMARTBooks Kényvelés - Vegyes csomag
o SMARTBooks Kényvelés - Korlatlan csomag
e Egyéb (nem kdnyvel8) véllalkozasok részére
o SMARTBooks Business Medium csomag
o SMARTBooks Business Pro csomag

o SMARTBooks Business DokuFree csomag

e Sajat céglket konyvelS vallalkozdsok részére
o Onkényvelés kiegészit6 csomag (csak SMARTBooks Business Medium és
SMARTBooks Business Pro csomagokhoz)
e Shoprenter webshoppal rendelkezé vallalkozasok részére
o Shoprenter integracié kiegészit6 csomag (csak SMARTBooks Business Pro
csomagokhoz)

1.4. A fenti 1.3. pontban megjeldlt Szolgaltatasok részletes leirasat az ASZF. 1. szamu melléklete
tartalmazza.



2. A szerz6dés létrejotte

ron

2.1. Az Ugyféllel kbtendd szerz6dés (a tovabbiakban: ,Szerzédés
megadasa sziikséges:

a) az Ugyfél cégszer(i elnevezése;

b) az Ugyfél székhelye;

c) az Ugyfél addészama;

d) az Ugyfél képvisel8jének (képviseldinek) neve és e-mail cime;
e) az Ugyfél nevére kidllitott bankkdrtya szama, lejarati ideje és egyedi azonositdja (Ezt csak a 14.
pontban szerepld fizetési szolgdltatdnak sziikséges megadnia.).

) létrejottéhez a kovetkezd adatok

2.2. Szolgaltaté az Ugyféltdl aldirdsminta, alairasi cimpéldany (vagy az alairasi jogot bizonyitd okirat)
bemutatasat kérheti.

2.3. A Szerz8dés létrejottének és a Szolgdltatds igénybevételének elsfeltétele, hogy az Ugyfél
tudomasul veszi és elfogadja a jelen ASZF-ben leirtakat.

2.4. Az Ugyfél a Szerz6dés megkodtésével elismeri, hogy a Szolgéltatd altal kdzzétett tajékoztatd
anyagok, valamint a Szolgdltatas, illetve a Rendszer ingyenes kiprébalasi lehetGségére vald tekintettel
is meggy6z6dott arrdl, hogy a Szolgdltatds az altala elérni kivant céloknak megfelel.

2.5. A Szerz6dés a Felek kozott elektronikus uton, a Szolgaltatd honlapjan (www.smartbooks.hu ; a
tovabbiakban , Honlap”) keresztiil jon létre, magyar nyelven. A Szerz6dés nem mindgsiil irdasba foglalt
szerz6désnek, azt Szolgdltatd nem iktatja, magatartdsi kddexre nem utal.

2.6. A Szerz6dés elektronikus megkotésének lépései, hibajavitdsi lehetGség:

i. A www.smartbooks.hu weboldalon, a regisztraciés folyamat sordn a Rendszer az alabbi adatok
megadasat kéri:

Kapcsolattartd néy;

Kapcsolattarto telefonszam (nem kotelezd);
Kapcsolattartd e-mail cim;

Szabadon valasztott jelszo.

ii. Ezt kbvet6en a megadott e-mail cimre a rendszer egy megerdsité e-mailt kild. Az e-mailben
taldlhaté egy 72 (hetvenkét) oraig érvényes internetes link (URL), amire kattintva a regisztracio
folytathatd.

iii. A kovetkez6 lépésben megadandd, hogy melyik cég (Ugyfél) kivanja igénybe venni a
Szolgaltatast. El6fizetés esetén a szolgaltatasrdl kidllitott szdmla erre a névre és cimre fog szdlni,
eltéré szamlazasi adatok megaddsara nincs lehetfség. A kovetkez6 adatok megaddsa sziikséges:

e C(Cégnéy;
e Addszam;
e Szamldazasi cim.
iv. SMARTBooks Konyvelés esetén egy kdnyvelt cég megadasa is szlikséges, az aldbbi adatokkal:
e C(Cégnéy;
e Addszam;
e Szamldazasi cim.

v. A regisztracié véglegesitése soran tovabbi Felhasznalok hivhatok meg az Ugyfél fidkba.


http://www.smartbooks.hu/

vi. Téves regisztracio esetén a cég addszamanak elsé 8 (nyolc) szdmjegye és a vélasztott csomag
(SMARTBooks Konyvelés vagy SMARTBooks Business) modositasara nincs lehetGség. A
regisztralttdl eltér6 cégadatok vagy csomagtipus hasznalatdhoz U] regisztracié elvégzése
szikséges.

2.7. A Szerz8dés létrejottérél Szolgaltatd 1 (egy) dran beliil visszaigazolast kiild az Ugyfélnek.

2.8 Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté 30 (harminc) napos ingyenes prébaidészakot biztosit
a Rendszer kiprébalasara a regisztracio napjatél szamitott 30 (harminc) naptari napig.

3. A SzerzGdés id6tartama

3.1. A Szerz6dés Szolgdltatasi Csomagonként 1 (egy) honap vagy 12 (tizenkét) hénap hatdrozott
id6tartamra jon létre, az els6 szolgdltatasi dij megfizetésének napjatdl szamitva. Amennyiben a
hatarozott idStartam lejartat megel6z6 1 (egy) napon belil az Ugyfél nem jelzi megsziintetési
szandékat a Szolgdltatd felé, a Szerz6dés hatarozatlan id6tartamra tovabbra is hatalyban marad, és a
dijfizetésre a Szolgaltaté mindenkor hatalyos dijszabdsa alapjan kertil sor.

3.2 Amennyiben az ingyenes probaidészak alatt az Ugyfél nem fizet el6 a Szolgaltatasra, a Szolgéltatas
a probaiddszak lejartat kovet6 30 naptari napban korldtozottan érhet6 el, mig a prébaid6szak lejartat
kévetSen 30 naptdri nap elteltével a Szolgéltatas elérhetésége az Ugyfél részére automatikusan
megsz(inik.

4. A Szerz6dés modositasa

4.1. A Szerz6dés modositdsa torténhet a Szerz8dés moddositdsaval és az ASZF Szolgaltatd altali
egyoldali mdédositasaval.

4.2. Felek a Szerz6dést kozos megegyezés alapjan barmikor mddosithatjdk. A mddositas kizardlag
irdsban érvényes.

4.3. Az Ugyfél az értesitési és szamlazasi adatokban bekdvetkezett véltozast kdteles Szolgéltatdnak az
adatvaltozast koveté 15 (tizendt) napon belil az ugyfelszolgalat@smartbooks.hu e-mail cimen,
beazonosithatd adatokkal bejelenteni. Az adatokban bekovetkezett valtozasok haladéktalan
bejelentésének elmaradasabdl ereds, Ugyfelet ért karokért Szolgaltatd nem tartozik felel§sséggel,
tovabba kovetelheti az Ugyféltsl az ebbdl ereds karanak megtéritését.

4.4. Szolgaltatd jogosult az ASZF, a Szerz6dés, a szolgéltatasi dijak és dijcsomagok egyoldalu, Ugyfél
el6zetes értesitését kovetben hatdlyos modositasara a kovetkez6 esetekben:

a) megvaltoznak a Szolgaltatas nyujtasanak piaci feltételei;
b) megvéltoznak a Szolgaltatds nyujtasanak mdszaki feltételei;
c) megvaltoznak a Szolgaltatas nyujtasara vonatkozo jogszabalyok;

d) Szolgaltaté meg kivanja valtoztatni a szolgaltatasi portfolidjat vagy a Szolgdltatasaival megcélzott
eldfizetGi kort;

e) barmely hataskoérrel rendelkez6 hatdsagnak az adott Szolgaltatast érint6 dontése miatt;
f) a kérilményekben bekovetkezett egyéb lényeges valtozdsok miatt.

4.5. Ha a Szerz6dés feltételeit Szolgaltatd egyoldalian mddositani kivanja, a tervezett mddositas
hatalybalépését megel6z6en 15 (tizendt) nappal a valtozasokat a Honlapjan kozzéteszi, tovabba a
valtozdsokrdl az Ugyfelet elektronikus Uton értesiti.
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4.6. Szolgaltatd a 4.5. pontban foglalt értesitési hatarid6t nem alkalmazza az ASZF azon médositasaira,
amikor az ASZF médositasa Uj Szolgéltatds bevezetése miatt valik sziikségessé, és a médositas a mar
nyujtott Szolgdltatasokra vonatkozé szerz6déses feltételeket nem érinti, vagy ha a mddositassal
kizarolag valamely Ugyfél altal fizetendd szolgaltatasi dij vagy mas dij valtozik meg.

5. A Szolgaltatas igénybevételének megkezdése

5.1. A Szolgaltatds igénybevételéhez az alabbi technikai feltételek sziikségesek, amelyek biztositasa az
Ugyfél feladata:

a) webes bongész6t futtatni képes szamitdgép;

b) Google Chrome bongész6 utolsd 3 (harom) legfrissebb verzidja;
c) monitor legaldbb 1280x1024 képpontos képernyéGfelbontassal;
d) egér, billenty(izet

d) minimum 10 Mbit/sec Internet sebesség.

5.2. Szolgdltatd a Szerz8dés megkdtésekor az Ugyfél regisztraciot kévets 30 (harminc) percen beliil
elérhet6vé teszi a Szolgaltatdsi Csomagot. A kiegészit6 Szolgdltatasok esetében a Szerz6désben
meghatarozott hataridén beltl/id6ponttdl kezdve nyujtja Szolgéltatd a Szolgaltatast.

6. A Szolgaltatas sziinetelése

6.1. Amennyiben a Szolgaltatas nyujtasa atmeneti jelleggel akadalyba Gtkozik, a Szolgdltatas sziinetel.
A szlinetelés a jogviszony folytonossagat nem érinti.

6.2. Szolgaltatd érdekkorében a Szolgaltatas sziinetelésére sor kerilhet az aldbbi esetekben:

a) az Ugyfél — a sziinetelést legaldbb 3 (harom) naptari nappal megel6z6 — el6zetes értesitése mellett,
a Szolgaltatas atalakitasa, felujitasa, frissitése, cseréje, karbantartasa, legfeljebb havonta 2 (két)
alkalommal;

b) az Ugyfél elézetes értesitése nélkiili Szolgéltatas leallas vagy sziinetelés, de kizardlag olyan kritikus
hiba észlelése esetén, amikor az értesitéssel veszélyeztetve lenne a koltséghatékony helyreallitas.

6.3. Ha az Ugyfél a sziinetelés id6tartamara a szolgaltatasi dijat megfizette és a sziinetelés id6tartama
a 24 (huszonnégy) 6ra id6tartamot meghaladja, akkor az Ugyfél dijjévairasra jogosult.

6.4. A dijjévairas alapja a késedelmes napok szdma. A jovairds mértéke minden sziinetelési nap utan
az Ugyfél altal a Szerz6dés alapjan, az adott Szolgdltatassal kapcsolatban fizetett szolgéltatasi dij
alapjan egy napra vetitett Osszeg. A jévairas megfizetésén tulmendéen Szolgdltatdé nem vdllal
semminem egyéb anyagi felel§sséget a Szolgaltatas sziinetelése miatt.

6.5. Szolgaltatd nem felel6s a Szerz6dés szerinti kotelezettségeinek nem-, hibas- vagy késedelmes
teljesitésért, ha azt vis maior esemény okozta. Vis maior esemény bekovetkezte esetén koteles az
Ugyfelet irdsban haladéktalanul értesiteni annak varhaté id6tartamardl, és a Szerz6désben foglalt
kotelezettségek teljesitésére gyakorolt hatasardl. Vis maior esemény idGtartama alatt a Szerz6dés
hatalya szlinetel, abban a mértékben, amennyiben annak teljesitése a vis maior esemény miatt nem
lehetséges.

Szolgaltaté nem felelds tovabba



a) ha a Szolgaltatas honvédelmi, nemzetbiztonsagi, gazdasagi és kozbiztonsagi érdekek védelmében a
jogszabalyok altal el6irt mddon sziinetel;

b) a Szolgdltatds igénybevételéhez Ugyfél altal felhasznalt eszk6zok miikdédési hibajabal,
alkalmatlansagabdl eredd sziinetelés miatt;

c) a Szolgaltatas megszakadasa vagy szinetelése miatt, ha azt mas szolgaltatd altal nyujtott helyi
hozzaférés vagy kapcsolddas megszakaddsdbdl ered, kiilondsen az Internet szolgaltatds
szlinetelésébdl, tulterheltségébdl, lzemzavardbdl vagy egyéb hibajabdél eredd sziinetelés miatt.

7. A Szolgaltatas korlatozasa

7.1. Szolgdltatd a Szolgaltatas igénybevételének korlatozadsara, a Szolgaltatds min&ségi vagy mas
jellemz8inek csékkentésére jogosult, ha az Ugyfél legaldbb 30 (harminc) napos fizetési késedelembe
esik.

7.2. Szolgéltatd a Szolgaltatds nyujtasanak felfliggesztésére jogosult, amennyiben az Ugyfél legalabb
60 (hatvan) napos fizetési késedelembe esik.

7.3. Amennyiben az Ugyfélnek a Szolgaltatdnal tébb Szerz8dése van hatdlyban vagy tébb Szolgaltatast
vesz igénybe, és az Ugyfél barmely Szerz6dés vagy Szolgaltatas tekintetében dijfizetési vagy egyéb
kotelezettségeit megszegi, akkor Szolgdltaté jogosult barmely Szolgdltatdas barmely mértéki
korlatozdsara, vagy az 6sszes Szolgdltatds korlatozdsara is, amennyiben a korlatozas feltételei barmely
Szolgaltatds tekintetében megvaldsulnak. A korldtozas mértékét Szolgaltatd jogosult meghatarozni a
dijtartozas fuggvényében.

7.4. Szolgaltatd mindent megtesz annak érdekében, hogy a korlatozast a lehet6 legrévidebb id6n belil
— legfeljebb 48 (negyvennyolc) 6ran beliil — megsziintesse, amennyiben az Ugyfél a korldtozds okat
megsziinteti, és errél az Ugyfél a Szolgaltatot hitelt érdemld mddon tajékoztatja, vagy arrdl Szolgaltatd
hitelt érdeml6 mddon tudomast szerez, vagy ha a korlatozast elrendel6 hatésag ekként rendelkezik.

7.5. Szolgéltatd a Szolgaltatas Ujboli igénybevehetdségének biztositasaért 15.000 (tizendtezer) Ft + AFA
egyszeri dijat szdmolhat fel. A korlatozas id6tartamara az Ugyfelet dijjévairas nem illeti meg.

8. A SzerzGdés megsziinése és megsziintetése

8.1. A hatarozott id6tartamu Szerz6dést sem a Szolgéltatd, sem az Ugyfél nem sziintetheti meg rendes
felmondassal.

8.2. A hatérozatlan id6tartamuva valt Szerz6dést mind Szolgéltatd, mind az Ugyfél 30 (harminc) napos
felmondasi id6vel, irdsban, indokolas nélkil barmikor jogosult felmondani.

8.3. Az Ugyfél az alabbi esetekben jogosult mind a hatarozott, mind a hatarozatlan idej(i Szerzédést
azonnali hatdlyu felmonddssal megsziintetni (Ugyfél ltali rendkivili felmondas):

a) Szolgaltato a Szolgdltatas nyujtasaval, inditasaval tébb mint 12 (tizenkét) éra késedelembe esik;

b) Szolgdltatd ismételt sulyos szerz6désszegését az Ugyfél irdsbeli felszdlitasa ellenére 3 (hdrom) napon
beliil sem orvosolja;

c) Szolgaltato ellen birdsagi végzés alapjan cs6d- vagy felszamolasi eljaras indul.

8.4. Szolgdltatd az alabbi esetekben jogosult mind a hatdrozott, mind a hatarozatlan idejl Szerz6dést
azonnali hatalyu felmonddssal megsziintetni (Szolgaltato altali rendkivili felmondas):

a) az Ugyfél a Szerz6dés rendelkezéseit sulyosan megszegi;
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b) az Ugyfél a Szerz6dés rendelkezéseit megszegi, mely szerz6désszegés nem mindsiil sulyos
szerzGdésszegésnek, és a szerz6désszegést Szolgaltatd erre vonatkozo felhivasatél szamitott 3 (harom)
napon belil sem orvosolja;

c) az Ugyfél akadalyozza vagy veszélyezteti a Szolgaltatd szoftverének rendeltetésszer(i m(ikodését, igy
kiléndsen, ha az Ugyfél eszkdzérél vagy eszkdze irdnydban tamadas valdsul meg, és e szerz8désszegést
a jogkovetkezményekre figyelmeztetd értesitéstél szamitott 3 (harom) napon beliil sem szlinteti meg;

d) az Ugyfél barmilyen jogsértd tartalmat juttat Szolgaltatd szoftverébe;

e) az Ugyfél a Szolgaltatast torvénybe (itk6z8 mdédon vagy célokra hasznalja, vagy barmilyen jogellenes
magatartdst tanusit;

f) a Szolgaltatd rendelkezésére 4ll6 adatok, informéaciok alapjan valdszinGsithets, hogy az Ugyfél a
Szerz6dés megkotése vagy a Szolgdltatds igénybevétele céljdbdl Szolgaltatot Iényeges korlilmény —igy
kilénosen a személyes/cégadatok — vonatkozasaban megtévesztette.

8.5. A Felek a Szerz8dés felmondasat irasban, elektronikus Uton kozlik a masik Féllel. Az Ugyfél
felmondasi szandékat a Rendszeren keresztil jelezheti Szolgaltato felé.

8.6. A felmondas tartalmazza a felmondds indokat, a felmondasi id6t és a felmondasi id6 lejaratanak
napjat.

8.7. Szolgaltaté jogosult a Szerz6dés felmondasa helyett korlatozni a Szolgaltatas korét és hasznalatat.
Amennyiben az Ugyfél a korlatozas okat 3 (harom) napon beliil nem sziinteti meg, a korldtozas nem
akadalya a felmondasnak, ha a felmondas feltételei egyébként fennallnak.

8.8. A Szerz8dés barmilyen okbdl térténé megsziinése esetén az Ugyfél nem mentesiil a felmondas
id6pontjat megel6z6en, és az azt kovetGen keletkez6 esetleges tartozasai kiegyenlitésének
kotelezettsége aldl. A Szerz6dés megsz(inéséig felmeriil dijakat az Ugyfél kdteles megfizetni.

8.9. Amennyiben az Ugyfél a hatdrozott id6re megkotott Szerz6dést a hatdrozott id6tartam lejarta
el6tt nem rendkivili felmondassal sziinteti meg, vagy amennyiben a hatdrozott idére megkotott
Szerz6dést Szolgaltatd rendkiviili felmondassal sziinteti meg, gy Szolgaltaté kovetelheti a hatarozott
id6tartambdl még hatralévé idGszak utdn jard dijakat is egy 6sszegben megfizetni.

8.10. Szolgdltatd a Szerz6dés megszlinésének napjatol, vagy fizetési késedelem esetén a Szolgaltatas
nyUjtasanak felfiiggesztésétdl szamitott 180 (szaznyolcvan) napig tarolja az Ugyfél adatait, kivéve, ha
jogszabdly masként rendelkezik. Az adatok athelyezésére és kinyerésére Szolgaltaté felhasznaléi
felileteken lehet8séget biztosit az Ugyfél részére, azonban az adatok athelyezésérdl és tovabbi
tarolasarol az Ugyfélnek kell gondoskodnia. 180 (szaznyolcvan) nap eltelte utdn az adatok torlésre
keriilnek. Az Ugyfélnek az adatok toérlésébdl keletkezett esetleges kara miatt Szolgéltatét semmilyen
felelsség nem terheli. Az adatok 180 (szaznyolcvan) napon tuli tarolasarél az Ugyfél a Szerz6dés
megsz(inését kovet6 180 (szaznyolcvan) napon belil jogosult irasban rendelkezni a 11.3. pontban
foglaltakra is figyelemmel, rendelkezés hidanyaban az adatok torlésre keriilnek.

9. Szolgaltatasi hiba elharitasara és egyéb panaszra vonatkozé eljaras

9.1. A Szolgaltatassal kapcsolatos hibabejelentés, egyéb panasz vagy a Szolgaltatas haszndlataval
kapcsolatos kérdés a Szolgdltato felé irdsban tehet6 az alabbi elérhet6ségen:

E-mail: ugyfelszolgalat@smartbooks.hu

Telefon: +36 1 999 7916



Minden munkanapon 9:00 és 15:00 kozott.

9.2. Szolgaltatd a hibabejelentést kbvet6en 48 (negyvennyolc) éran belil, vagy ha ez az id6szak szabad-
vagy munkasziineti napra esik, akkor 2 (két) munkanapon bellil megkezdi a hiba feldolgozasat.
Amennyiben a hiba kijavitasa soran az Ugyfél tizleti titkainak, adatainak Szolgaltaté altali megismerése
elkeriilhetetlen, az Ugyfélnek az adatai, lzleti titkai megismerésére vonatkozd hozzéjaruldsa a hiba
kijavitasara iranyuld szolgdltatas igénybevételével megadottnak tekintendd. Szolgaltaté minden téle
elvarhatét megtesz annak érdekében, hogy a hiba elhdritdsdt a hiba bejelentésétél szamitott
legrévidebb hataridén belil elvégezze.

9.3. A Szolgaltatas jellegébdl fakaddan az Ugyfél a Szolgéltatas kicserélését nem igényelheti, és a hibat
maga nem javithatja ki, vagy massal nem javittathatja ki.

9.4. Szolgaltatd a hibabejelentést és egyéb panaszt minden esetben kivizsgalja, és annak eredményérdl
elektronikus uton tajékoztatja az Ugyfelet.

9.5. A késedelmes hibabejelentésbél és a hibabejelentés elmaraddasabdl, elégtelenségébdl eredd
karokért a felel§sség az Ugyfelet terheli.

9.6 A Szolgdltatd hibabejelentd szolgéltatdsa nem terjed ki az Ugyfél szamitastechnikai rendszereivel
(szdmitégépek, haldzat, internetszolgaltatas, egyéb szoftverek stb.) kapcsolatos hibdk kezelésére, és
az ezzel kapcsolatos tanacsadasra.

9.7 A Szolgaltatd hibabejelent6 szolgaltatdsa nem terjed ki az adézassal vagy kdnyveléssel, vagy egyéb
jogszabalyi vagy szerz6déses kotelezettségével kapcsolatos tandcsadasra.

10. A felel6sség korlatozasa és kizarasa

10.1. Szolgéltaté nem felel, tobbek kozott, a Szolgaltatasnak az alabbi okokbdl bekovetkez6 hibajaért:
a) a Szolgdltatds igénybevételéhez az Ugyfél altal felhaszndlt eszkdzok miikédési hibdja,
alkalmatlansaga miatt;

b) a Szolgaltatas helytelen, nem szakszer(l vagy nem rendeltetésszer( hasznalata miatt;
c) a Szerz8désben foglalt kdtelezettségek vagy jogszabalyi el8irasok Ugyfél altali megszegése miatt;
d) a 11.5 pontban meghatérozott ellen6rzések el nem végzése esetén

e) a Szolgdltatas megszakaddsa vagy hibaja mas szolgaltaté altal nyujtott helyi hozzaférés vagy
kapcsolddas megszakadasabdl ered.

10.2. Az Ugyfél a 2.4. és 11.5 pontra tekintettel nem hivatkozhat arra, hogy a Szolgéltatés az 4ltala
elérni kivant cél elérésére nem alkalmas.

10.3. Szolgdltatd a szandékosan okozott, tovabba az emberi életet, testi épséget vagy egészséget
megkarositd karokozasért valé felelGsség kivételével minden felelGsséget kizar.

10.4. Szolgaltatd kartéritési kotelezettségének maximalis 6sszege nem haladhatja meg az Ugyfél &ltal
a Szolgaltatasért az aktudlis évben mar kifizetett AFA nélkiili szolgéltatési dij 6sszegét.

11. Az Ugyfél jogai és kotelezettségei

11.1. Az Ugyfél jogosult a Szolgaltatast igénybe venni és rendeltetésszer(ien hasznalni az ASZF-ben
meghatdrozott feltételek szerint.



11.2. Az Ugyfél jogosult a Szolgaltatas igénybevétele soran Szolgaltatd altal nyujtott rendszerekbe,
szoftverekbe, valamint adatbazisokba bevitt, rogzitett, feltoltott, és ezekbdl keletkeztetett adatokat a
Szerz6dés megszlinésekor a Rendszer altal biztositott export formatumban elvinni.

11.3. A Szerz8dés megsziinése esetén az Ugyfél jogosult igényelni a Szolgaltatas igénybevétele sordn a
Szolgdltatd altal nyudjtott rendszerekbe, szoftverekbe, valamint adatbazisokba bevitt, rogzitett,
feltoltott, és ezekbdl keletkeztetett adatok taroldsat a Szerz6dés megsziinését kovetd 180
(szdznyolcvan) napon tul dijfizetés ellenében, a Szolgaltaté mindenkor hatalyos dijszabasa alapjan.

11.4. Az Ugyfél a Szerz6dés megkdtésekor koteles a Szolgaltatas nyujtdsahoz szilkséges adatokat
megadni, melyek a Szerz6dés megkotéséhez sziikségesek, és ezek valddisagdért teljes kor(
felelsséget vallal. Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy Szolgéltaté a Szolgaltatdst ezen adatok
ismeretében nyujtja. Az adatok hibas vagy hidnyos megadasabdl eredd, az Ugyfelet ért karokért
Szolgaltatdé nem vonhaté felel8sségre, tovabba kovetelheti az Ugyféltsl az ebbdl ereds karanak
megtéritését.

11.5. Az Ugyfél koteles a Szolgéltatast rendeltetésszerien, a jogszabalyoknak és szerz6déses
kotelezettségeinek megfelel6en haszndlni. A Szolgaltatds nem megfelel6 hasznalataért minden
felelgsség az Ugyfelet terheli.

11.6. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Szolgéltatas hasznalata nem helyettesiti a jogszabalyokban
meghatarozott dokumentumok, bizonylatok és okiratok elkészitését, és a hatdsagokkal, és harmadik
személyekkel térténd megfelels elszamoldsokat. Az Ugyfél a fenti feladatok ellatasanak elsegitésére,
a hatékony munkavégzés folytatasara veszi igénybe a Szolgdltatast. A Szolgdltatds igénybevételével
el8allitott bizonylatokat, a harmadik személyek felé szolgaltatott adatokat az Ugyfél minden esetben
ellendrizni koteles.

11.7. Az Ugyfél a Szolgéltatast és a Szerz6dést — Szolgaltatd elézetes irdsos beleegyezése nélkiil — nem
jogosult atruhazni harmadik félre.

11.8. Az Ugyfél felel a Szolgaltatas felhasznédlasa sordn a nevében eljaré személyek (Felhasznaldk)
magatartasaért. Az Ugyfél eljardsa sordn a jogszabalyokat koteles betartani, igy kiilénésen nem
sértheti Szolgaltatdé jo hirnevét és koteles tisztességes lizleti magatartdst tanusitani.

11.9. A Szolgdltatas mikodtetéséhez sziikséges eszkozok rendeltetési célnak megfelel6 beszerzésérdl,
hibatlan, biztonsdgos lizemeltetésérdl az Ugyfél gondoskodik. Az Ugyfél felelgsséggel tartozik
Szolgdltato felé, ha az eszkdzeirdl kiinduld kartékony program fert6zése az Ugyfél adatain tulterjedd
kart okoz.

11.10. Az Ugyfél koteles megfeleld biztonsagi intézkedéseket alkalmazni annak érdekében, hogy
megel6zze vagy minimalizalja a Szolgdltatas jogosulatlan alkalmazasat, |épéseket téve annak
biztositasara, hogy jogosulatlan személy ne férhessen hozza a Szolgaltatds hasznélatdhoz. Az Ugyfél
nem hasznalhatja fel sajat el6fizetését mas el6fizetés biztonsaganak megsértésére, és mas haldzathoz
vagy szerverhez torténé jogosulatlan hozzaférésre vagy annak megkisérlésére.

11.11. Az Ugyfél jelszava hozzaférést biztosit az adataihoz és az ltala igénybe vett Szolgaltatdshoz. Az
Ugyfél felel a jelszé titokban tartasaért. Az Ugyfél kdteles gondoskodni arrél, hogy harmadik személyek
ne hasznalhassak a Szolgéltatast, az ilyen hasznalatért az Ugyfelet terheli a felel6sség.

11.12. Ha egy adatbéazishoz tébb Ugyfél is jogosult hozzaférni (a tovabbiakban: ,K6z6s hasznalatu
adatbazis”) és kozottiik nézeteltérés meriil fel annak hasznalataval kapcsolatban, vitajukat elsésorban
egymas kozott, szerz6déses viszonyuk alapjan kotelesek megoldani.



Ha az egyik Ugyfél (a tovabbiakban: ,Panaszos Ugyfél”) a Szolgaltatd felé hitelt érdemlé mddon,
elektronikus Uton vagy postai kiildeményként megkildott teljes bizonyitd erejd magdnokiratban vagy
kézokiratban igazolja, hogy a K6z6s haszndlatl adatbazist hasznalé masik Ugyfél (a tovabbiakban:
,Bepanaszolt Ugyfél”) nem rendeltetésszeriien, nem jog- vagy szerz8désszerlien hasznalja, akkor az
el6terjesztésében a Panaszos Ugyfél kdteles egyértelmien megjeldlni, hogy melyik K6z6s hasznalatu
adatbazist érinti a nem megfelel hasznalat, ki a masik Ugyfél, tovabba részletezni és igazolni a nem
megfelel6 hasznalatot.

A Panaszos Ugyfél elSterjesztésérél a Szolgaltaté a Bepanaszolt Ugyfelet elektronikus uton értesiti. A
Bepanaszolt Ugyfél a Szolgaltatd értesitésétdl szamitott 14 (tizennégy) napon beliil hitelt érdemld
maddon, elektronikus Uton vagy postai kildeményként megkiildott teljes bizonyitd erejl
maganokiratban vagy kozokiratban, indokolassal kifogassal élhet a Szolgaltato felé. Ha a Bepanaszolt
Ugyfél 14 (tizennégy) napon beliil nem él kifogassal vagy a nem megfelel8 hasznalatot elismeri, akkor
a Szolgaltatd a Kéz6s haszndlaty adatbazishoz valé hozzaférést a Bepanaszolt Ugyfélt6l megvonja,
tovabba Szolgaltatd belatdsa szerint jogosult alkalmazni a jelen ASZF 8. pontjaban foglaltakat.

Kifogds el6terjesztése esetén a Szolgéltatd errél a Panaszos Ugyfelet elektronikus Uton értesiti. A Felek
vitdjaban az arra jogosult birésag vagy hatdsdg jogosult donteni, és a Szolgdltatd a K6zos hasznalatu
adatbazissal kapcsolatban e szervek dontésének megfelel6en, vagy a Felek megallapoddsanak
megfelel6en jar el. A birdsdg vagy hatdsag dontésérdl, vagy a Felek megallapoddasardl a Panaszos
Ugyfél a Szolgaltatét a hatadrozat vagy megallapodas masolatanak megkiildésével haladéktalanul
értesiteni koteles.

Ha az irasbeli jognyilatkozatot postan kildik el, azt a tértivevényen feltlintetett atvételi id6pontban,
ajanlott killdemény esetén a feladastdl szamitott o6todik munkanapon a belfoldi cimzetthez
megérkezettnek kell tekinteni. Elektronikus Ut hasznalata esetén az értesitést annak feladdsat kévet6
munkanapon megérkezettnek kell tekinteni.

12. Szolgaltato jogai és kotelezettségei

12.1. Szolgaltatd a Szolgdltatashoz valé hozzaférést dijfizetés ellenében a visszaigazolasban megjel6lt
id6ponttél fogva folyamatosan nyujtja, és gondoskodik a Szolgaltatds mikodésének feltételeirdl,
annak karbantartdsarol és fejlesztésérdl.

12.2. Szolgdltatd a Szolgaltatds elérhet6ségének cimét (URL-jét) elektronikus dton kildi el az
Ugyféinek.

12.3. Szolgaltatod a szoftverbe feltdltott adatok, dokumentumok, fajlok megérzése érdekében mindent
megtesz, ami t6le elvarhatd, de azok tartalmat nem ellenérzi, azért felel6sséget nem vallal. Az
esetleges lizemhibdkbdl fakadd adatvesztések kapcsan Szolgaltatd minden felelGsséget kizar.

12.4. Szolgaltatdé a kotelezettsége teljesitéséhez alvallalkozét sajat felelGsségére vehet igénybe. Az
alvéllalkozé magatartdsaért ugy felel, mintha az adott Ggyben maga jart volna el.

12.5. Szolgdltaté mikddése soran betartja a ra vonatkozé hatalyos jogszabalyokat.
13. Szellemi tulajdon

13.1. Szolgaltatd kizardlagos tulajdondba tartozik a Szolgdltato altal kifejlesztett vagy alkalmazott
valamennyi szoftver, szoftvermegoldas, technoldgia, technikai informdcid, felfedezés, otlet, elmélet,
fejlesztés, dizajn, eredeti szerz6i m, folyamat, algoritmus, taldlmany, know-how, szabadalom, eljaras
és egyéb informacid, azok mddositasai és tovabbfejlesztései, valamennyi dokumentacid, bevezetési
mddszertan, -litemterv, jegyz6konyv, folyamatdbra, marketinganyag, jegyzet, vazlat és egyéb
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informacid, tovabba a Szolgaltatd Gzleti titkai, és minden egyéb, értéket képvisels, bizalmas és titkos
informdciadi.
13.2. A Szerz8dés az Ugyfél szamara hasznalati jogon kiviili mas jogot vagy jogcimet nem keletkeztet a

Szolgaltato szellemi tulajdonara nézve. Az Ugyfél a szoftver forraskddjainak felhasznaldsara nem szerez
jogosultsagot.

13.3. Az Ugyfél a Szolgaltato szellemi tulajdonat:

a) nem adhatja bérbe vagy kdlcsonbe, nem terhelheti meg, zalogosithatja el, és nem forgalmazhatja;
b) nem adhatja azt a4t harmadik félnek, és nem biztosithat hozzaférést harmadik fél részére;

c) nem valtoztathatja azt meg, és nem jarulhat hozza annak megvaltoztatasahoz;

d) nem készithet réla masolatot, és nem jarulhat hozza mdsolat készitéséhez vagy annak
forgalmazasahoz;

e) nem tanusithat olyan magatartast, amely veszélyezteti Szolgaltatd szellemi tulajdonra vonatkozd
tulajdonjogat;

f) Szolgaltaté szellemi tulajdonat nem fordithatja vagy fejtheti vissza, szedheti elemeire, és egyébként
sem probdlhatja annak forrdskddjat megszerezni;

g) nem tavolithatja el, médosithatja vagy irhatja feliil Szolgaltaté szellemi tulajdonan feltiintetett vagy
annak haszndlata soran feltlinGé copyrightot, védjegyet vagy egyéb, szellemi tulajdonra utalé
megjelolést.

13.4. Szolgaltato jogosult a Szolgdltatas nyujtasahoz sziikséges szoftvert egyoldalian megvaltoztatni,
javitani, fejleszteni, amennyiben ez karbantartas vagy szolgaltatdsi szint novelés érdekében sziikséges.

13.5. Az Ugyfél a Szolgaltatds mikddéséhez sziikséges, Szolgéltatd altal nyujtott szoftvert, know-how-
t és egyéb szellemi termékeket a Szolgaltatas igénybevételén kiviil nem haszndlhatja mas célra. Az
Ugyfél koteles Szolgdltatot kartalanitani minden olyan karért, koltségért és igényért, amely ezen
rendelkezés megsértésébdl szarmazik.

14. Dijfizetés

14.1. Az Ugyfél a Szolgéltatds igénybevételéért id6szaki (havi vagy éves) szolgéltatasi dijat (a
tovébbiakban: ,Szolgaltatasi Dij”) fizet, amelynek mértékét a jelen ASZF 2. szamU melléklete
tartalmazza.

14.2. A Szolgaltatasi Dijnak Szolgaltaté altali levondsara a forduldénapon keril sor (kivéve azon
Szolgaltatasok dijat, melyek jelen ASZF 2. szamu melléklete alapjan utélagosan, a tényleges hasznalat
alapjan keriilnek elszdmolasra és szamlazasra), az Ugyfélnek az elsé fizetés soran megadott bankkartya
adatai alapjan a Simplepay, mint fizetési szolgaltatd (OTP Mobil Szolgdltatd Kft, cim: 1143 Budapest,
Hungdria krt. 17-19, addészam: 24386106-2-42, weboldal simplepay.hu) rendszere segitségével. A
Szolgdltaté nem ismeri és nem tarolja az Ugyfél bankkdrtya adatait, ezek biztonsagban tartasa kizarélag
az Ugyfél felelssége. Azon Szolgaltatasok dijardl, melyek jelen ASZF 2. szdmU melléklete szerint
utdlagos elszamolds alapjan keriilnek szamldzasra, negyedéves gyakorisaggal, minden negyedévet
kovetd hénap 8. napjaig késziil szamla, 8 napos fizetési hataridével.

14.3 Jelen ASZF elfogadasaval Ugyfél kifejezetten hozzjarul, hogy Szolgéltatd, mint adatkezel6 altal a
www.smartbooks.hu oldal felhasznaloi adatbazisaban tarolt alabbi személyes adatai atadasra kertilnek
az OTP Mobil Kft., mint adatfeldolgozd részére. Az adatkezel6 altal tovabbitott adatok kore az aldbbi:
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Ugyfél neve és a regisztracidé soran megadott e-mail cime. Az adatfeldolgozé altal végzett
adatfeldolgozasi tevékenység jellege és célja a SimplePay Adatkezelési tajékoztatdban, az alabbi linken
tekinthet6 meg: http://simplepay.hu/vasarlo-aff

14.4. Szolgaltatd dijfizetési id6szakonként a beszedett és levont Szolgdltatasi Dijrél szamlat allit ki, és
azt az Ugyfél részére megkiildi, akdr e-szamla formatumban. llletve az Ugyfél letéltheti a SMARTBooks
rendszerébdl az Adminisztracio/Szamlaim mentpontban.

14.5 Ugyfél jelen ASZF elfogadasaval tudomasul veszi, hogy az ismétl6dé bankkértyas fizetés
(tovabbiakban: , Ismétlédé fizetés”) egy, a SimplePay éltal biztositott bankkartya elfogadashoz tartozo
funkcio, mely azt jelenti, hogy az Ugyfél altal a regisztracids tranzakcié soran megadott
bankkartyaadatokkal a jov6ben ujabb fizetéseket lehet kezdeményezni a bankkartyaadatok ujbdli
megadasa nélkl.

Az Ismétldds fizetés igénybevételéhez az erre vonatkozd nyilatkozat elfogadasaval az Ugyfél
hozzajarul, hogy a sikeres regisztraciés tranzakciot kovetGen a Szolgaltaté altal kezdeményezett
késébbi fizetések a bankkartyaadatok Ujbdli megaddsa és az Ugyfél tranzakcidnként hozzajarulasa
nélkil a Szolgaltato altal kezdeményezve torténjenek.

A bankkartyaadatok kezelése a kartyatdrsasagi szabdlyoknak megfelel6en torténik. A
bankkartyaadatokhoz sem a Szolgaltatd, sem a SimplePay nem fér hozza.

A Szolgdltaté altal tévesen vagy jogtalanul kezdeményezett ismétl6d6 fizetéses tranzakcidkért
kozvetlendl a Szolgdltato felel, a Szolgaltatd fizetési szolgaltatdjaval (SimplePay) szemben barmilyen
igényérvényesités kizart.

14.6. Szolgaltatd a Szolgaltatasi Dijat egyoldalian mddosithatja a hatdrozatlan idejl Szerz6dések
esetében. A mddositasrél Szolgaltatd koteles az Ugyfelet elektronikusan értesiteni legkésébb a
modositast megel6z8en 15 (tizenét) nappal. A Szolgéltatdsi Dij mddositdsat Szolgaltatd az Ugyfél
részérél elfogadottnak tekinti, amennyiben az Ugyfél a Szolgéltatast tovabbra is igénybe veszi.

14.7. Az Ugyfél koteles késedelmi kamatot fizetni, amennyiben a Szolgéltatasi Dij &sszegét a
fordulénapot koveté 5. (6todik) napig (Id. 14.2.) nem lehet levonni a bankszaml3jardl, illetve
amennyiben az utdlagos elszdmolas alapjan szamldzott Szolgaltatdsok dijat tartalmazé szamlat a
fizetési hatdrid6ig nem egyenliti ki. A késedelmi kamat mértéke a Polgari Torvénykonyv altal
meghatarozott mérték.

14.8. Az Ugyfél késedelmes fizetése esetén jelen ASZF 7. pontja is alkalmazandé.
15. Vegyes rendelkezések

15.1. A jelen ASZF és a Szerz6dés értelmezésében, tovabbd az azokban nem szabalyozott kérdésekben
a magyar jog szabalyai az iranyaddak.

15.2. Felek kotelezik magukat arra, hogy a Szerz6désbdl fakadd kotelezettségeik teljesitése sordn
egyuttm(ikédnek és a Szerz6désbdl szarmazo vitadikat békés uton rendezik.

15.3. Felek tudomasul veszik és magukra nézve kotelezé érvénylinek fogadjak el, hogy az egymas
tevékenységével kapcsolatosan megismert, megszerzett vagy barmilyen mas maddon birtokukba kerdilt,
kiilonosen tevékenységliket, gazdasagi, jogi és pénziigyi helyzetiket érint6, nyilvanossdgra még nem
kerilt adatokat, tényeket vagy barmely mas informaciot Gizleti titokként, bizalmasan kezelik, harmadik
személy részére nem szolgaltatjak ki, és harmadik személy szamara nem teszik hozzaférhetévé. Nem
mindsil jelen rendelkezés megszegésének, ha valamely Fél a jogszabdly altal elGirt adatszolgaltatasi
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http://simplepay.hu/vasarlo-aff

kotelezettségét teljesitette, vagy az adattulajdonos az informacié felfedéséhez el6zetesen irdsban
hozzajarult.

15.4. Ha a Szerz6dés elektronikus Uton torténd értesitést hatdroz meg, az alatt e-mailt kell érteni. Az
e-mailben valé értesités esetén az e-mail feladasanak napjat kovet6 munkanapon az értesités
kézbesitettnek tekintendd. Szolgdltatd elérhet6sége a Honlapon kertl feltiintetésre.

15.5. Ha az ASZF eltér6en nem rendelkezik, az Ugyfélhez intézett értesitést a regisztracié soran
megadott e-mail cimre kell megkildeni.

15.6. Az Adatvédelmi szabdlyzat és a Cookie iranyelv mindenkor hatalyos szovege a Szolgaltatd
Honlapjan érhetd el.

15.7. A mindenkor hatalyos ASZF a Szolgaltaté Honlapjan érheté el.
2023. aprilis 4.

Smart Express Technologies Kft.
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1. szamu melléklet

A Szolgaltato altal nyujtott Szolgaltatasok leirasa
Jelmagyarazat:
v:az adott csomagban elérhet6 funkcio

X: az adott csomagban nem elérhetd funkcio

SMARTBooks Konyvelés
Szamlazz.hu
Szamlazz.hu #profi #profi csomaggal
csomaggal nem rendelkezé
rendelkezé konyvelt cég

kényvelt cég esetén esetén

Kimens szamla kiallitas x/ V! A

Dijbekérs/El6legszamla/Végszamla x/ V1 x/v1

Végszamlaban tobb elslegszamla felhasznalas x/ V! X/ V!

Nyomtatdsi el6nézet x/ V! X/ V1

Szamldk masoldsa x/ V! x/ V!
Kimend szamlak automatikus importdldsa Szamlazz.hu-bol X v
Kimend szamlak el6kontirozdsa X v
Uj partnerek automatikus létrehozasa Szamlazz.hu szamlak alapjan X v
Szamlazz.hu szamlakép automatikus csatoldsa v
Kimend szamla importalas v v
NAV szdmla XML beolvasas barmilyen szamlazéprogrambal v v
NAV szamla XML - Uj partnerek automatikus létrehozasa v v
Kimend szamla kézi rogzités v v
Nyito allomany gyors importaldsa v v
Bejoévé szamlak automatikus importaldsa NAV Online Szamla rendszerbdl v 4
Beszallitoi szamla alapjan Uj partnerek automatikus létrehozasa v v
Szamlaadatok automatikus importaldsa/rogzitése v v
Bejové szamlak automatikus importalasa Szamlazz.hu-bdl X v
Beszallitoi szamla alapjan Uj partnerek automatikus létrehozasa X v
Szamlazz.hu szamlakép automatikus csatoldsa X v
Beszallitoi szamla rogzités v v
Megosztott képernyén megjelenitett csatolt szamlakép v 4
Gyors szamlarogzités v v
El6kontirozhatd termékek hasznalata v v
Gyors termékrogzités v v
Széamla masolas v v
Nyitoé allomany gyors importaldsa v v
Banki utalds feladas X X
Szamlakbdl utalasi csomag 6sszedllitasa X X
Bankbizonylat rogzités v v
Elskontirozhaté jogcimek hasznélata v v
Automatikus folydszamla kipontozas v v
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Automatikus arfolyamkiilonbozet elszdmolds v v

Banki tranzakcidk automatikus importdlasa Szamlazz.hu-bol
(AutoBank-PSD2) X v
Pénztarbizonylat létrehozés X X
Pénztarbizonylat rogzités v v
El6kontirozhatd jogcimek hasznélata v v
Készpénzes szamla automatikus kiegyenlitése v v
Atvezetés automatikus létrehozasa v v
Pénztarzaras v v
Vegyes bizonylat rogzités v v
Importalds excel fajlbdl v v
Bér import v v
Bizonylat masolas v v
Bizonylat nyomtatds v v
Targyi eszk6zok kezelése v v
Beszalliti szamlatételbdl eszkoz létrehozas v v
Tranzakciok feladasa f6konyvbe v v
Szdmviteli torvény és TAO torvény szerinti értékcsokkenés v v
Nyité allomany gyors importaldsa v v
AFA kezelés v v
Elére felvett AFA kddok v v
Tetsz6leges bévithetd AFA kod lista v v
XML export v v
Lezarhat6 AFA id6szakok v v
Dimenzidkezelés v v
Két tetsz6leges dimenzidé hasznalata v v
Fej és tétel szintli dimenzié megadas v v
Riportok/beszamol6 dimenzid sziirése v v
Pénziigyi riportok v v
Korositott vevé - szallité analitika v v
Fizetési felszdlitas v v
EgyenlegkozI6 v v
Szabadon felépithet6 vezetdi riport v v
KATA adatszolgdltatas v v
Zarasi feladatok tamogatasa v v
Mérleg v v
Eredménykimutatas v v
Lezarhatd id6szakok v v
Nyitott devizas szamlak atértékelése v v
Automatikus zards/nyitas v 4
v v

Audit XML export

YMagamat kényvelem’ funkcid bekapcsoldsa esetén hasznédlhaté
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SMARTBooks Business

csomag
Uzleti funkciécsoport Meniipont Funkcié DOK MEDIU PRO
UFR M
EE
Beszerzés tamogatds Beszallitoi arlista Beszallitoi arlista kezelés v v
Beszallitoi arlista |dGszakos beszallitoi akcidk kezelése v v
Beszallitoi visszaru Beszallitdi visszaru kezelés V] V]
Beszerzési rendelés Beszallitoi termékkdd kezelés v v
Beszerzési rendelés Beszerzési rendelések készitése és v v
nyomonkovetése
Beszerzési rendelés Beszerzési rendelésbdl beszallitoi szamla készitése V] V]
Beszerzési rendelés Beszerzési rendelések excel exportja v v
Beszerzési rendelés Beszerzési rendelésbdl gyljtészamla készitése v Vi
Készletfigyelés Minimum alatti készletek feltoltése V] V]
Készletfigyelés Készletfogyasbdl beszerzési rendelés készitése v Vi
Csoportmunka Chat Bizonylatokhoz belsé kommunikaciés feliilet v v
tamogatas - — —
Chat Automatikus rendszerértesités a felhasznald v v
megemlitésekor
Ertesitések Ertesitési szabalyok beallitasa bizonylatok v v
statuszvaltasahoz
Ertesitések Ertesitési szabalyok beallitasa v v
rendszereseményekhez kapcsolédéan
Feladatkezelés Feladatok nyilvantartasa Vi Vi
Feladatkezelés Feladatok delegdladsa v v
Jogosultsagkezelés El6re definialt munkakorok szerinti v v
jogosultsagkezelés
Jogosultsagkezelés Munkatérsanként bedllithatd és barmikor v v
modosithatd jogosultsag
Naptar Naptdr bejegyzések megtekintése felhasznaldnként v v
Naptar Beépitett naptar funkcid v v
Dokumentumkezelés Csatolt fajlok Partnerekhez szerz6dések, egyéb dokumentumok v v
feltoltése
Csatolt fajlok Termékhez kapcsolédé dokumentécid és fényképek v v
feltoltése
Csatolt fajlok Bizonylatokhoz csatolt fajlok hozzdadasa v v
Dokumentum feltoltés Dokumentumok feltoltése, mappakba rendezése v v
Dokumentumfeltolts Szkennelt vevé, szallitd, bank, pénztar, vegyes Vi Vi V]
bizonylatképek, egyéb dokumentumok feltoltése
Dokumentumfeltolté Feldolgozott dokumentum statuszkezelése. v v
Ertékesités tdamogatas | Arajanlat Rugalmas termék és terméknév kezelés v v
Arajanlat Kereskedelmi arajanlat kezelés v v
Arajanlat Ajanlat statuszkezelés v v
Arajanlat Ajanlat Uj verzié v v
Arajanlat Ajanlat kiildése e-mailben v v
Arajanlat Ajénlat masolasa v v
Arajanlat Ajanlat szamlazasa v v
Ertékesités tamogatas | Arajanlat Ajénlat verzidkoévetése v v
Arajanlat Ajénlatbdl rendelés készitése v v
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Arlista Ajanlaton arlista és kedvezménykezelés
Arlista Termék arlistak kezelése

Arlista Dinamikus &rlista

Arlista Rendelésen arlista kezelés

Garanciajegy

Garanciajegy nyomtatasa

Garanciajegy

Gyariszamos termékek visszakdvetése

Kedvezménykezelés

Ertékesitési kedvezmények kezelése (id8szakos,
partner, arlista, termékszint, 6sszeg/%)

Kedvezménykezelés

Ertékesitési kedvezmény exportélasa

Kedvezménykezelés

Ertékesitési kedvezmény importalasa

Vevdi rendelés

Rendeléskezelés

Vevdi rendelés

Nem teljesitett rendelés lezarasi okanak rogzitése

Vevéi rendelés

Rendelésbdl szallitolevél

Vevéi rendelés

Rendelésbdl dijbekérs

Vevdi rendelés

Rendelésbél tételes dijbekérd

Vevéi rendelés

Rendelésbdl szamla

Vevéi rendelés

Rendeléstétel importalas

Vevdi rendelés

Gyorsrogzités termékkategdria vagy korabbi
rendelés alapjan

Vevéi rendelés

Rendelés keresked6hoz rendelése

Vevéi rendelés

Vevdi visszaru kezelése

Készlet és
raktarkezelés

Gyariszamos termékek
készletkezelése

Gyariszamok importaldsa excelbél raktari
bevételezéskor

Gyariszamos termékek
készletkezelése

Gyariszam/sarzs korrigélas

Készletérték szamitas

FIFO szint( készletérték kimutatds

Készletérték szamitas

Sarzs/gyariszam esetén azonosito szerinti
készletérték

Készletfigyelés

Minimum készlet kezelése

Készletfigyelés

Termékek mozgasanak visszakovetése

Készletfigyelés

Készletek lekérdezése

Készletkezelés

Készlet dtmindgsitése

Készletkezelés

Készlet blokkoldsa

Készletkezelés Selejtezés
Leltar Egyszer(sitett leltarozas
Leltar Vakleltar

Osszeszerelés

Osszeszerelés el6re megadott 6sszetevSk alapjan

Osszeszerelés

Termékosszetevék mddositasa Gsszeszereléskor

Raktéri mozgasok

Raktari bevételezés kezelése

Raktéri mozgasok

Raktari bevételezés import

Raktéri mozgasok

Raktarbevétbdl beszallitdi szamla készitése

Raktéri mozgasok

Raktari kiadasok kezelése

Raktéri mozgasok

Raktari kiadas koltséghelyre

Készlet és
raktarkezelés

Raktérkezelés

Raktdrak kozotti mozgasok kezelése

Raktérkezelés

Tobb raktar kezelése

Raktarkezelés

Rendelésbdl raktarkozi atadas készitése
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Raktérkezelés

Tételes raktdrvalasztas a rendelésen

Szallitolevél Szallitélevelek kidllitasa

Szallitolevél Szallitélevél nyomtatvany ar feltlintetésével vagy
anélkal

Szallitolevél Tomeges széllitélevél nyomtatas

Pénziigy AFA kezelés AFA kéd torzs az afabevallasi sorok

paraméterezésével, melyek igény szerint
bévithet6k

AFA kezelés AFA analitika

AFA kezelés Specialis kezelést igényl6 afaelGirasok (pl. forditott
addzdsu szamlak, kozosségi beszerzések, id6szakos
elszamolasu szamlak, pénzforgalmi elszamolasu
szamldak)

AutoBank-PSD2 Banki tranzakcidk automatikus importdlasa
Szamlazz.hu-bol

Bankbizonylat rogzités ElSkontirozhatd jogcimek hasznélata

Bankbizonylat rogzités Automatikus folydszamla kipontozas

Bankbizonylat rogzités Forint- és devizabankszdmldk kezelése

Bankbizonylat rogzités Automatikus arfolyamkiilénbozet elszamolds

Banki utalds feladas Szamlakbdl utaldsi csomag 6sszedllitdsa, amely
szamos bankba beolvashatd

Evnyitas Nyit6 vevd/szallitd allomany gyors importaldsa XLS-
b6l

Evnyitas Targyi eszkoz nyitd allomény gyors importéalasa XLS-
bél

Intrastat jelentés Intrastat jelentés

Kétszintl projektkezelés Két tetsz6leges dimenzié hasznalata

Kétszintl projektkezelés Fej és tétel szintli dimenzié megadas

Kétszintl projektkezelés Riportok/beszamolé dimenzid sziirése

Kimend szamla kidllitas Forintos és devizds szamldk kidllitasa

Kimend szamla kidllitas Dijbekéré/ElSlegszamla/Végszamla

Kimend szamla kiallitas Végszamlaban tobb el6legszamla felhasznalas

Kimend szamla kidllitas Nyomtatasi elénézet

Kimend szamla kidllitas Szamlak masolasa

NAV XML-béI Minden szamlazo rendszernek rendelkeznie kell az

szamlaimport "Addhatdsagi ellendrzési adatszolgaltatas"
funkcidval. Ezzel a funkcidval készitett XML
allomanybdl akar tobb szaz szamla par perc alatt a
SMARTBooks rendszerbe importéalhaté

NAV XML-bél Kimeng szamldk el6kontirozasa

szamlaimport

NAV XML-béI Uj partnerek automatikus létrehozasa

szamlaimport

Pénztarbizonylat rogzités | El6kontirozhatd jogcimek hasznalata

Pénztarbizonylat rogzités | Készpénzes szamla automatikus kiegyenlitése

Pénztarbizonylat rogzités | Atvezetés automatikus létrehozésa

Pénztarbizonylat rogzités | Pénztarzaras

Pénzlgyi riportok Vev6 szamla, szallité szamla forgalomlista

Pénzlgyi riportok Bank-, pénztarbizonylat tételek

Pénziigy Pénzlgyi riportok Riportok exportaldsa XLS és/vagy PDF

formatumban

Pénzlgyi riportok

Vevé / széllité analitika

Pénzligyi riportok

Korositott vevé /szallitd analitika
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Pénzlgyi riportok

Fizetési felszolitas

Pénzigyi riportok

Egyenlegkozld

Pénzigyi riportok

Paraméterezhetd vezet6i riportok

Szallitéi szamla rogzités

Forintos és devizds szamlak rogzitése

Szallitoi szamla rogzités

Megosztott képernyén megjelenitett csatolt
szamlakép

Szallitéi szamla rogzités

Elektronikus szerzédések, egyéb dokumentumok
csatoldsa

Szallitoi szamla rogzités

Gyors szamlarogzités

Szallitéi szamla rogzités

Forintos és devizds szamlak rogzitése

Szallitoi szamla rogzités

ElGkontirozhaté termékek hasznalata

Szallitoi szamla rogzités

Gyors termékrogzités

Szallitéi szamla rogzités

Szamla masolas

Szallitéi szamla rogzités

Nyit6 allomany gyors importaldsa

Szallitéi szamlak
automatikus importélasa
NAV Online Szdmla
rendszerbd|

Szallitoi szamlak automatikus importalasa

Szallitéi szamlak
automatikus importélasa
Szamlazz.hu-bdl

Szallitoi szamldk automatikus importalasa

Szallitéi szamlak
automatikus importélasa
Szdmlazz.hu-bdl

Uj partnerek automatikus létrehozésa

Széllitdi szamlak
automatikus importaldsa
Szamlazz.hu-bol

Szdmlakép automatikus csatolasa

Szallitéi szamlak
automatikus importélasa
Szamlazz.hu-bol

Forintos és devizds szamlak importélasa

Targyi eszkdzok kezelése

Beszallitoi szamlatételbdl eszkoz létrehozasa

Targyi eszkozok kezelése

Tranzakciok feladasa fékonyvbe

Targyi eszkozok kezelése

Szamviteli torvény és TAO torvény szerinti
értékcsokkenés

Targyi eszkdzok kezelése

Nyité allomany gyors importaldsa XLS-bdl

Targyi eszkozok kezelése

Kimutatas mozgdasokrol

Targyi eszkozok kezelése

Targyieszkoz-leltar

Targyi eszkdzok kezelése

Fejlesztési tartalék felhasznalas nyilvantartasa

Targyi eszkozok kezelése

Maradvanyérték-kezelés

Targyi eszkozok kezelése

Eszkdzok mennyiségi nyilvantartasa

Targyi eszkdzok kezelése

Eszkdzmozgasok automatikus kontirozasa
eszkozcsoport sablonok segitségével

Torzsadatok Partnertorzs
Torzsadatok Partneradatok importélasa XLS-bél
Torzsadatok Deviza arfolyamok - automatikus MNB arfolyam
letoltés
Pénziigy Torzsadatok Szamlatikor, amely cégre szabottan kialakithatd

Vevd szamla rogzités

ElSkontirozhaté termékek hasznalata

Vevd szamla rogzités

Forintos és devizds szamlak rogzitése

Vevd szamla rogzités

Elektronikus szamlakép, szerz6dések, egyéb
dokumentumok csatoldsa

Vevd szamla rogzités

Nyit6 allomany gyors importalasa

Vev§ szamlak
automatikus importélasa
Szamlazz.hu-bol

Kimend szamlak automatikus importaldsa
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Vevd szamlak Kimend szamlak el6kontirozasa v v
automatikus importélasa
Szamlazz.hu-bol
Vevd szamlak Uj partnerek automatikus létrehozasa v v
automatikus importélasa
Szamlazz.hu-bol
Vevs szamlak Szamlakép automatikus csatoldsa V] V]
automatikus importélasa
Szamlazz.hu-bol
Vevs szamlak Forintos és devizds szamlak importélasa V] v
automatikus importélasa
Szamlazz.hu-bol
Azonnali informacidk, Riportképernydk igény szerint testreszabhatdk v v
kényelmi funkcidk (oszlopsorrend, rendezettség, megjelenitett
oszlopok)
Riportok és Azonnali informacidk, Partneradatoknal gyorsjelentés a pénzugyi v v
vezérlSpult kényelmi funkcidk allapotardl
Azonnali informacidk, Dashboardon (kezd6képernyén) igény szerint v v
kényelmi funkcidk elhelyezhet6k a gyakran hasznalt kimutatasok,
menlpontok, valamint riportadatok azonnali
adatmegjelenitéssel, grafikonokkal
Azonnali informaciok, Riportok sz(irési paraméterei elmenthet6k Vi Vi
kényelmi funkcidk
Kereskedelmi riportok Fliggl beszerzési riport v v
Kereskedelmi riportok Ajanlati statisztika riport v v
Kereskedelmi riportok Rendelés kiszolgalasi riport v v
Kereskedelmi riportok Arrés riport v v
Kereskedelmi riportok Erdekl8d6 - vasarld statisztika V] V]
Kereskedelmi riportok Rendelés tétel forgalomlista Vi Vi
Kereskedelmi riportok Ugyfelenkénti értékesités kimutatas Vi Vi
Kereskedelmi riportok Ugyfelenkénti profit kimutatés v v
Készletkezelési riport Minimum alatti készletek riportja v v
Készletkezelési riport Multbéli készlet riport Vi Vi
Készletkezelési riport Mozgdsstatisztika riport v v
Kényvelési riport Konyvelési riport - vezetdi riport V2 V2
Konyvelési riport KATA adatszolgaltatas V2 V2
Kényvelési riport Audit XML export V2 V2
Specidlis termékek Recepturas termékkezelés v
kezelése
Termékek és Specialis termékek Sarzsos termékkezelés v
szolgéltatasok kezelése
kezelése
Termékek és Specialis termékek Gyartasos termékkezelés v
szolgaltatasok kezelése
kezelése Specidlis termékek Termék 6sszetevik kezelése Vi
kezelése
Specialis termékek Gyartdi sarzs azonositas v
kezelése
Specialis termékek Kiadasi gyariszamos termékek kezelése v
kezelése
Specialis termékek Sarzs generalas v
kezelése
Specialis termékek Termék 6sszetevGinek importalasa v
kezelése
Specialis termékek Sarzstorténet v
kezelése
Szolgaltatasok kezelése Szolgaltatas termékkezelés v v
Szolgaltatasok kezelése ElSlegkezelés Vi Vi
Termékinformaciok Termékhez kép rendelés v v
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webshopokkal

Termékinformaciok Tobb mennyiségi egység kezelése v
Termékinformaciok Tobb nyelvl termékkezelés v
Termékinformacidk Termékkategoria kezelés V]
Terméktorzs excel Terméktorzs excel import v
import
Vonalkdd kezelés Vonalkéd nyomtatas v
CRM Naptarkezelés v
Ugyfélkapcsolatok CRM Ertékesitési lehet&ségek nyilvantartasa (igylet) v
kezelése . — -
CRM Erdekl&ddk nyilvantartdsa v
CRM Ugylet statuszkezelés v
CRM Telefonhivasok adminisztralasa v
CRM Taldlkozok rogzitési lehetbsége v
Importalas Partnerek importdlasa v
Ugyféladatok Partnerkezelés v
nyilvantartasa
Ugyféladatok Partneradatok betoltése Bisnode alapjan v
nyilvantartdsa
Ugyféladatok Partnerrdl bizonylat készitése Vi
nyilvantartasa
Ugyféladatok Partnerhez kapcsolattarté hozzarendelése, tobb v
nyilvantartdsa kapcsolattartd nyilvantartasa
Ugyféladatok Partner inaktivaldsa/aktivélasa Vi
nyilvantartasa
Ugyféladatok Partner cimek kezelése, tobb cim partnerhez v
nyilvantartdsa rendelése
Ugyféladatok Partnerhez feladat rendelése v
nyilvantartdsa
Ugyféladatok Partnerhez bankszamla rogzitése v
nyilvantartasa
Ugyféladatok Kapcsolattarto rogzitése Vi
nyilvantartdsa
Kapcsolat Shoprenter Rendelések automatikus szinkronja V3
webshopokkal
Shoprenter - Kapcsolat Shoprenter Termékek és készlet szinkronja v3
Webshop interfész webshopokkal
Kapcsolat Shoprenter A beérkezett adatok, hibak kovetése v3

2 Csak Onkanyvelés kiegészité csomaggal elérhetd funkcid.

3 Csak Shoprenter integracio kiegészité csomaggal elérhetd funkcid.
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2. szamu melléklet

A Szolgdltato altal nyujtott Szolgdaltatasok és azok Szolgaltatasi Dija 2022.10.25-ig
(Az arak nettd arak, nem tartalmazzék a 27%-os AFA-t)

Havi dij (havi el6fizetés | Eves dij (egyosszegli

esetén) éves dijfizetés esetén)
SMARTBooks Kényvelés - Integralt csomag 6 990 Ft 69 900 Ft
SMARTBooks Kdnyvelés - Vegyes csomag 14 900 Ft 149 000 Ft
SMARTBooks Konyvelés - Korlatlan csomag 21900 Ft 219 000 Ft
SMARTBooks Business DokuFree csomag ingyenes* ingyenes*
SMARTBooks Business Medium csomag 7990 Ft 79900 Ft
SMARTBooks Business Pro csomag 12 900 Ft 129900 Ft
Kiegészité csomag (csak SMARTBooks
Business csomagokhoz):
Onkényvelés modul 1990 Ft 19 900 Ft
Shoprenter integracio (csak SMARTBooks 1990 Ft 19 900 Ft
Business Pro csomagokhoz)
Egyéb szolgdltatdsok dijai:
Szoftv?rbe,m.ut?to, oktatas, lkonzultauo 15 000 Ft
(szolgaltatasi dij/ megkezdett 6ra)
A,c.iatbans JaV|Itas dija  (szolgaltatasi 15 000 Ft
dij/megkezdett éra)
El6készitett Excel-sablonokbdl fizetési
tranzakciok importalasa (szolgaltatasi 4 Ft
dij/tranzakcids tétel)
Uj fizetési tranzakcié import Excel-sablon
bevezetése (egyszeri szolgaltatasi 25 000 Ft**
dij/sablon)

* A csomag kizardlag aktiv SMARTBooks Konyvelés fidkkal rendelkezd konyvelGi kapcsolat esetén érheté el.
**Tobb sablon egyidej(i megrendelése esetén mennyiségi kedvezményt biztositunk.

Az egyes csomagok tartalma:

e SMARTBooks Konyvelés - Integralt csomag: Korlatlan szamu kényvelt cég, de a kényvelt vallalkozasok
csak SMARTBooks Business, vagy Szamlazz.hu #profi felhasznaldk lehetnek.

e SMARTBooks Konyvelés - Vegyes csomag: Korlatlan szamu olyan konyvelt cég, ahol a konyvelt
vallalkozasok SMARTBooks Business, vagy Szamldzz.hu #profi felhasznaldk, és ezen felll 20 egyéb
vallalkozas.

e SMARTBooks Konyvelés - Korlatlan csomag: Korlatlan szamd konyvelt cég, el6fizet6i megkotések

nélkal.
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e SMARTBooks Business - DokuFree csomag: Dokumentum feltoltés, kapcsolat a SMARTBooks Business
és a SMARTBooks Konyvelés csomagok kozott. A csomag kizardlag aktiv SMARTBooks Konyvelés fiokkal
rendelkezd kdnyvelGi kapcsolat esetén érhet6 el.

e SMARTBooks Business - Medium csomag: Egy vallalkozds pénziigyi és lizleti folyamatainak kezelése egy
integralt rendszeren bell.

e SMARTBooks Business - Pro csomag: Egy vallalkozas pénziigyi és Uzleti folyamatainak kezelése egy

integralt rendszeren belll, tobb raktar, kedvezmények és specidlis termékek kezelésének lehetSségével.

Tovabbi, targyhdonapot kévetéen utdlagosan, tételes elszamolas alapjan szamlazott Szolgaltatasok:

e  ElSkészitett Excel-sablonokbdl fizetési tranzakciok importalasa:
A funkcid minden regisztralt felhaszndlé szamara elérhetd, hasznalata 2022.09.30-ig, valamint a
probaidészak ideje alatt 2022.09.30-t kovetSen is ingyenes. 2022.10.01-t6l dija minden el&fizetd
szamara a tényleges hasznalat utan, tételsor alapu elszamolas alapjan 4 (négy) Ft+Afa/tranzakcids tétel.
A funkcidhoz tartozé sablonok tovabbi sablonokkal bévithetdk, a felhasznaloi igényeknek megfelelGen.
Az Uj Excel-sablon bevezetésének egyszer dija 25.000 (huszondtezer) Ft+Afa**, melyre vonatkozé igény

elektronikus Uton, az ugyfelszolgalat@smartbooks.hu e-mail cimre kiildott lizenettel adhato le. Az Uj

sablon megrendelése nem jelent jogosultsagot a kizarélagos haszndlatra.

**Tobb sablon egyidejli megrendelése esetén mennyiségi kedvezményt biztositunk.
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A Szolgaltato altal nyujtott Szolgaltatasok és azok Szolgaltatasi Dija 2022.10.26-t4l
(Az arak nettd arak, nem tartalmazzak a 27%-os AFA-t)

Havi dij (havi
el6fizetés esetén)

Eves dij (egydsszegli
éves dijfizetés esetén)

SMARTBooks Kényvelés csomagok:

SMARTBooks Kényvelés - Integralt csomag

9900 Ft

99 000 Ft

SMARTBooks Kényvelés - Vegyes csomag

19900 Ft

199 000 Ft

SMARTBooks Konyvelés - Korlatlan csomag

29 500 Ft

295 000 Ft

Konyvelt cégek utdn fizetendd ilizemeltetési dijak

az eléfizetési dijon feliil 2022.11.01-tél:

SMARTBooks Business Medium vagy Pro

el6fizetéssel rendelkezd konyvelt cégek esetén

ingyenes

ingyenes

SMARTBooks Business Medium vagy Pro
el6fizetéssel nem rendelkez6 kdnyvelt cégek esetén
10 cégig

ingyenes

ingyenes

SMARTBooks Business Medium vagy Pro
el6fizetéssel nem rendelkez6 kdnyvelt cégek esetén
10 cég felett (az els6 10 cég ingyenes)

150 Ft/k6nyvelt
cég/ho

150 Ft/k6ényvelt cég/ho

SMARTBooks Business csomagok:

SMARTBooks Business DokuFree csomag

ingyenes*

ingyenes*

SMARTBooks Business Medium csomag

10900 Ft

109 000 Ft

SMARTBooks Business Pro csomag

16 900 Ft

169 000 Ft

Kiegészité csomagok (csak SMARTBooks Business

csomagokhoz):

Onkoényvelés modul

2500 Ft

25000 Ft

Shoprenter integracio (csak SMARTBooks Business
Pro csomagokhoz)

2500 Ft

25000 Ft

Eqyéb szolgdltatdsok dijai:

Szoftverbemutato, oktatas, konzultacio

(szolgaltatasi dij/ megkezdett ora)

15 000 Ft

El6fizet6i  szerz6dés mddositdsanak egyszeri
adminisztracios dija (szolgaltatasi dij/alkalom)

15 000 Ft

Adatbazis javitas dija (szolgdltatasi dij/megkezdett
ora)

20 000 Ft

ElGkészitett Excel-sablonokbdl fizetési tranzakciok
importalasa (szolgaltatasi dij/tranzakcios tétel)

4 Ft

Uj fizetési tranzakcid import Excel-sablon
bevezetése (egyszeri szolgaltatasi dij/sablon)

25000 Ft**

Adattarolas dija a szerz6dés megszlinését kovetd
180 napon tul (szolgdltatasi
dij/munkakérnyezet/hd)

150 Ft

A szerzGdés megsz(inését kovetd 180
(szdznyolcvan) napon tul tarolt adatokhoz ismételt
hozzaférés biztositasanak dija  (szolgaltatasi
dij/alkalom)

15000 Ft

* A csomag kizardlag aktiv SMARTBooks Kényvelés fidkkal rendelkezd konyvelGi kapcsolat esetén érhet6 el.
** Tobb sablon egyideji megrendelése esetén mennyiségi kedvezményt biztositunk.
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Az egyes csomagok tartalma:

SMARTBooks Konyvelés - Integralt csomag: Korlatlan szamu konyvelt cég, de a konyvelt vallalkozasok
csak SMARTBooks Business, vagy Szamlazz.hu #profi felhasznaldk lehetnek.

SMARTBooks Koényvelés - Vegyes csomag: Korlatlan szamu olyan kényvelt cég, ahol a konyvelt
vallalkozasok SMARTBooks Business, vagy Szamldzz.hu #profi felhasznaldk, és ezen felll 20 egyéb
vallalkozas.

SMARTBooks Konyvelés - Korlatlan csomag: Korlatlan szamu konyvelt cég, el6fizet6i megkotések
nélkal.

SMARTBooks Business - DokuFree csomag: Dokumentum feltoltés, kapcsolat a SMARTBooks Business
és a SMARTBooks Konyvelés csomagok kdzott. A csomag kizardlag aktiv SMARTBooks Kényvelés fidkkal
rendelkezd kdnyvelGi kapcsolat esetén érhet6 el.

SMARTBooks Business - Medium csomag: Egy vallalkozas pénziigyi és Uzleti folyamatainak kezelése egy
integralt rendszeren beliil.

SMARTBooks Business - Pro csomag: Egy vallalkozads pénziigyi és lzleti folyamatainak kezelése egy

integralt rendszeren beliil, tobb raktar, kedvezmények és specidlis termékek kezelésének lehet&ségével.

El6re fizetendd szolgaltatasok:

Szoftverbemutato, oktatas, konzultacio:

a szolgdltatds igénybevételét megel6z6en, az Ugyféllel tortént egyeztetést kovetGen keriilnek
meghatarozasra a témakorok és az ahhoz sziikséges idGtartam. A meghatarozott id6tartam alapjan a
szolgaltatasi dija dijbekéré alapjan, el6re fizetendd, a dijbekérdn szerepl6 hatariddig.

El6fizetGi szerz6dés modositasa:

Az el6fizetSi szerz6dés mddositdsa egyszeri adminisztracios dijat von maga utan abban az esetben, ha
az eldfizetési csomag technikai athelyezése sziikséges az eredetitél eltéré céghez a rendszerben.
Adatbazis javitas:

Az Ugyfél indokolt esetben kérheti az el6fizetéséhez tartozd adatbazisokban szerepld adatok javitasat.
Amennyiben a szolgdltatast igénybe kivanja venni, ugy ezt elektronikus udton irasban, az

ugyfelszolgalat@smartbooks.hu cimen kell jeleznie a Szolgdltatd felé. A Szolgaltatd felméri a javitas

id&igényét, majd dibekérét kiild az Ugyfél szamara, mely alapjan a szolgaltatas dija el6re fizetendd.
Adattarolas és a tarolt adatokhoz ismételt hozzaférés biztositasa:

Az el6fizetGi szerz6dés megsziinését kovetd 180 (szaznyolcvan) napig Szolgaltatd az adattaroldsért nem
szamit fel dijat. Ez id6 alatt a rendszerbdl a rendszer altal biztositott export formatumokban kinyerheték

az adatok és ez id6 alatt Ugyfél elektronikus Uton irasban, az ugyfelszolgalat@smartbooks.hu cimre

kildott tGzenetben rendelkezhet az adatok tovabbi tarolasardl. Az eldfizetdi szerz6dés megsziinését
kovet6 180 (szaznyolcvan) napon tuli adattarolas dija 150 Ft, azaz szazotven forint

munkakérnyezetenként havonta és a legkisebb megrendelheté taroldsi idé 12 (tizenkett6) hdnap,
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melynek dija dijbekéré alapjan elére fizetends. Ha Ugyfél a tarolasi id6 alatt hozza kivén férni a térolt

adatokhoz, arra a hozzaférés biztositasa egyszeri dijanak megfizetése utan van lehetdség.

TargyidGszakot kovetSen utdlagosan, tételes elszamolds alapjan szamlazott Szolgaltatasok:

e El6készitett Excel-sablonokbdl fizetési tranzakciok importaldsa:
A funkcié minden regisztralt felhaszndléd szamara elérhetd, haszndlata a prdébaidészak ideje alatt
ingyenes. A prébaid&szakot kovetSen dija minden eléfizetd szamdra a tényleges hasznalat utan, tételsor
alapu elszamolas alapjan 4 (négy) Ft+Afa/tranzakcids tétel.
A funkcidhoz tartozé sablonok tovabbi sablonokkal bévithetdk, a felhasznaloi igényeknek megfeleléen.
Az Uj Excel-sablon bevezetésének egyszer dija 25.000 (huszon&tezer) Ft+Afa**, melyre vonatkozé igény

elektronikus Uton, az ugyfelszolgalat@smartbooks.hu e-mail cimre kiildott izenettel adhato le. Az Uj

sablon megrendelése nem jelent jogosultsagot a kizardlagos haszndlatra.

o Konyvelt cégek utan fizetend6 Uzemeltetési dijak az eldfizetési dijon fellil 2022.11.01-t6l:
SMARTBooks Konyvelés - Integralt, SMARTBooks Konyvelés - Vegyes és SMARTBooks Konyvelés -
Korlatlan el6fizetéssel rendelkezd ligyfeleknek 2022.11.01-t6l kezd6d6en havi tzemeltetési dijat szamit
fel a Szolgaltatdé minden olyan konyvelt cég utdn, amely nem rendelkezik SMARTBooks Business
Medium, vagy SMARTBooks Business Pro el6fizetéssel, amennyiben adott elSfizetésnél a szamuk a 10-
et (tizet) meghaladja. Uzemeltetési dij kizardlag a 10 (tiz) kényvelt céget meghaladé rész utan fizetendé.
10 (tiz), vagy annal kevesebb kényvelt cég esetén a Szolgaltatd nem szamit fel az el6fizetési dijon felll
plusz Uzemeltetési dijat. Az elszamolds utdlagosan, negyedéves gyakorisaggal torténik. Szamla

kidllitdsara a targynegyedévet kovets hénap 8. napjaig keril sor, 8 napos fizetési hataridével.

**Tobb sablon egyidej(i megrendelése esetén mennyiségi kedvezményt biztositunk.
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3. szamu melléklet

A Szolgaltato altal nyujtott dijmentes Szamlazz.hu #profi csomag igénybevételének
feltételei

Minden Uj, befejezett és érvényes SMARTBooks regisztracioval (e-mail cim megerdsitése, valos
cégadatok megaddsa) rendelkez6 Ugyfél jogosult egy darab Szdmlazz.hu #profi el6fizetés
igénybevételére egy alkalommal dijmentesen.

A Szamlazz.hu #profi csomag igénybevételének mddia:

e a Szamlazz.hu fidkkal még nem rendelkez6 Ugyfeleknek a Szamlazz.hu e-mailt kild a fidk
atvételének lehet6ségérdl;

e a Szamlazz.hu fidkkal mar rendelkezé lgyfeleknek a Szamlazz.hu nem kild e-mailt, #free
el6fizetés esetén a csomagvaltas #profi csomagra a SMARTBooks és Szamldzz.hu fidkok
0sszekotése utan torténik.

A Szamlazz.hu #profi csomag dijmentessége megszUinik:

e el6fizetés hidnydban a prébaiddszak korldtozott statuszanak utolsd napjatdl szamitott 31.
napon;

e az elbfizetés felmondasat kévet6en a felmondott statuszba keriléssel egyid6ben, azaz, az
el6fizetés érvényessége lejaratanak napjan;

e aprobaiddszakot kdvet6en a SMARTBooks Business DokuFree csomagba keril6 tigyfeleknél a
DokuFree csomagba keriilés napjan.
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